Regulamin sklepu internetowego PHU Tomasz
Borowik

Obowigzuje od dnia 2 listopada 2025 r.

1.

1.

2,

Informacje ogélne

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego dostepnego pod

adresem https://www.ehubparts.pl, prowadzonego przez PHU Tomasz Borowik z siedzibag

w Warszawie (02-786), ul. Zamiany 8/202, NIP: [uzupetnij NIP], REGON: [uzupelnij REGON],

e-mail: kontakt@ehubparts.pl.

Regulamin okresla w szczegdélnosci:

o zasady skladania zamoéwien i zawierania umoéw sprzedazy,

o dostepne formy ptatnosci i dostawy,

o prawa i obowigzki stron,

o zasady reklamacji i odstgpienia od umowy.

Klientem sklepu moze by¢:

o Konsument — osoba fizyczna dokonujgca zakupéw niezwigzanych bezposrednio z jej
dziatalnosciag gospodarcza lub zawodowa,

o Przedsiebiorca — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna prowadzaca
dziatalnos¢ gospodarcza,

o Przedsiebiorca uprzywilejowany — osoba fizyczna prowadzgca dziatalnosé
gospodarcza, dokonujgca zakupu niezwigzanego zawodowo z jej dziatalnoscia.

Sklep prowadzi sprzedaz wysytkowg na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz — po

indywidualnym uzgodnieniu — za granice.

Wszelkie informacje dotyczace ochrony danych osobowych i plikéw cookies znajdujg sie

w Polityce Prywatnosci dostepnej pod adresem: https://www.ehubparts.pl/polityka-

prywatnosci.

Sktadanie zamowien

. Zamoéwienia mozna skladac:

o za posrednictwem strony internetowej sklepu www.ehubparts.pl,

o telefonicznie,

o e-mailowo na adres kontakt@ehubparts.pl.

Warunkiem realizacji zamoéwienia jest prawidtowe wypetnienie formularza zaméwienia i
akceptacja niniejszego regulaminu.

Po zltozeniu zaméwienia klient otrzymuje wiadomos¢ e-mail potwierdzajaca jego przyjecie
do realizacji.

Ceny produktéw prezentowanych w sklepie podawane sa w ztotych polskich (PLN) i
zawierajg podatek VAT.

Dla zalogowanych przedsiebiorcéw moga by¢ prezentowane ceny netto lub brutto —
zgodnie z ustawieniami konta.

Na zakupiony towar wystawiana jest faktura VAT lub paragon, w zaleznosci od rodzaju
klienta i formy sprzedazy.
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3.

Formy ptatnosci

PHU Tomasz Borowik udostepnia nastepujace formy ptatnosci:

1.
2.
3.

4.
5.

Gotowka / karta ptatnicza — przy odbiorze osobistym w siedzibie firmy.

Przedptata — przelew na rachunek bankowy wskazany w potwierdzeniu zaméwienia.
Przelew online / szybki transfer (karta ptatnicza, Google Pay / Apple Pay, e-przelew, BLIK)
— za posrednictwem operatora ptatnosci Przelewy24 (PayPro S.A.).

Przelew tradycyjny (kredyt kupiecki) — na numer rachunku wskazany na fakturze.
Pobranie — ptatnosé¢ przy odbiorze towaru u kuriera.

Optaty transakcyjne przy ptatnosci online:

przelewy online i szybkie transfery — 0,88 zt / transakcje,
karty ptatnicze PLN - 0,54% / transakcje,

karty ptatnicze EUR - 0,69% / transakcje,

karty ptatnicze GBP - 0,89% / transakcje,

karty ptatnicze USD - 2,4% / transakcje,

BLIK — 2,10 zt / transakcje.

Wszystkie optaty sg prezentowane przed potwierdzeniem ptatnosci.

4. Dostawa i czas realizacji zamowienia

1.

Zamowiony towar dostarczany jest za posrednictwem firm kurierskich: UPS, GLS, DPD,
FedEx.

. Dostawy realizowane sg w dni robocze, a takze — na zyczenie klienta — w soboty (GLS /

DPD).

Czas realizacji zamoéwienia ztozonego do godziny 14:00 w dni robocze wynosi 24 godziny
(nie wliczajgc czasu dostawy).

Dostawa na sobote mozliwa jest po wczesniejszym uzgodnieniu i podlega dodatkowej
opftacie.

Klient moze sledzi¢ status przesytki po zalogowaniu na swoje konto w sklepie.

Wysyiki zagraniczne wyceniane sg indywidualnie.

7. Reklamacje i zwroty

1.

Wszystkie towary oferowane w sklepie sg nowe i objete gwarancja producenta, o ile nie
Zaznaczono inaczej.

Reklamacje dotyczace wad towaréw lub niezgodnosci z umowa nalezy zgtasza¢ droga
elektroniczng na adres: kontakt@ehubparts.pl.

Procedura reklamacyjna i formularz reklamacyjny dostepne sg pod adresem:
https://lwww.ehubparts.pl/reklamacje.

. Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtosé w terminie 14 dni od dnia

otrzymania towaru bez podania przyczyny.
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5. Prawo odstapienia nie przystuguje w przypadkach okreslonych w art. 38 ustawy o
prawach konsumenta (np. produkty spersonalizowane).
6. Zwroty nalezy kierowaé na adres siedziby PHU Tomasz Borowik z dopiskiem ,,ZWROT”.

8. Odpowiedzialnos¢ i zastrzezenia

1. Sklep doktada wszelkich staran, aby opisy, dane techniczne i zdjecia produktéw byty
aktualne i zgodne ze stanem faktycznym.

2. Ewentualne btedy w prezentacji produktéw nie mogq stanowi¢ podstawy do roszczen
wobec sklepu.

3. Zdjecia produktéw maja charakter pogladowy.

4. Sklep zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji zamoéwienia z uzasadnionych przyczyn
(np. brak towaru, btad cenowy, problemy z ptatnoscia).

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja przepisy
Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.

6. Wszelkie pytania i uwagi dotyczace regulaminu nalezy kierowaé na adres:
kontakt@ehubparts.pl.




